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UuvoD

Smernice koje su pred vama nastale su na osnovu preporuka istrazivackog tima u okviru projekta
,Kreiranje modela za gradanski nadzor nad sprovodenjem Plana za osnivanje Regionalnog centra
za upravljanje otpadom Novi Sad i radom Javnog komunalnog preduzeca Regionalni centar za
upravljanje otpadom Novi Sad”, kao i iskustva ste¢enog kroz kontinuirano pracenje uspostavljanja
ovog sistema, koje Inzenjeri zastite zivotne sredine sprovode vise od 20 godina.

Zelja nam je da iskustvo, postupke i alate koje smo koristili podelimo sa pojedincima, organiza-
cijama civilnog drustva, neformalnim grupama, stru¢nom i drugom zainteresovanom javnoscu,
kako bismo im olak3ali upoznavanje sa nacinima pracenja regionalnih sistema upravljanja otpa-
dom i neposredno ukljucivanje u monitoring.

Ova publikacija nije zamisljena kao iscrpna metodologija, ve¢ kao prakticna pomo¢ za prve ko-
rake u monitoringu. Verujemo da deo naucenih lekcija i alata koje smo koristili moze biti kori-
stan i za pracenje drugih regionalnih sistema koji su ve¢ formirani ili Cije je uspostavljanje plani-
rano. Ukljucivanje gradana u ove procese posebno je vazno jer nacin na koji se upravlja otpadom
nije samo pitanje funkcionisanja komunalnog sistema, vec je neposredno povezano i sa stanjem
zivotne sredine i zdravljem ljudi.

Smernice su organizovane tako da prate jasnu metodolosku nit: razumevanje okvira — moguc-
nosti u¢eS¢a — postavljanje parametara monitoringa — pracenje sistema — pribavljanje i pro-
vera informacija — nastavak monitoringa i uklju¢ivanje gradana. One vode od prvog pitanja, sta
je potrebno da znamo o regionalnom sistemu, preko pronalazenja i analize dokumenata, utvr-
divanja ko je za Sta odgovoran i pracenja planiranih aktivnosti, rokova i njihove realizacije, do
detaljnijeg pracenja razvoja i rada preduzeca zaduzenog za upravljanje regionalnim sistemom.
Posebna paznja data je delu koji se odnosi na dolazak do informacija koje nisu javno dostupne i
kako koristiti internet pretragu i Al alate. Na primeru Regiona Novi Sad, zavrsni deo pokazuje kako
se pocetno istrazivanje moze pretvoriti u kontinuirani monitoring, uciniti dostupnim jav-
nosti i otvoriti za neposredno ukljucivanje gradana.




1.1. Obaveze jedinica lokalne samouprave u oblasti upravljanja otpadom

Polazna tacka za pracenje uspostavljanja i funkcionisanja regionalnog sistema upravljanja otpa-
dom jeste poznavanje obaveza koje propisi utvrduju za jedinice lokalne samouprave.

Osnovni zakon kojim se u Republici Srbiji ureduje ova oblast jeste Zakon o upravljanju otpadom’.
Planiranje upravljanja otpadom ureduje se kao povezan sistem, na nacionalnom nivou Vlada do-
nosi Program upravljanja otpadom?, jedinice lokalne samouprave koje ¢ine region donose regio-
nalni plan upravljanja otpadom, dok svaka jedinica lokalne samouprave donosi lokalni plan uprav-
ljanja otpadom za svoju teritoriju (¢lan 13).

Udruzivanjejedinicalokalnesamoupraveuregione,formalizujeseiureduje posebnim sporazumom.
Zakon propisuje da regionalni plan upravljanja otpadom donose skupstine dve ili vise jedinica lo-
kalne samouprave na ¢ijim teritorijama ukupno Zivi najmanje 200.000 stanovnika. Regionalni plan
moze se doneti i za teritorije na kojima zivi manje od 200.000 stanovnika, uz prethodno izradenu
studiju opravdanosti. Postupak njegove izrade i donoSenja ureduje se ve¢ pomenutim spora-
zumom skupstina jedinica lokalne samouprave koje Cine region; za donosenje plana potrebno
je pribaviti i saglasnost Ministarstva, odnosno nadleznog organa autonomne pokrajine kada se
region nalazi na njenoj teritoriji (Clan 20).

Svaka jedinica lokalne samouprave donosi lokalni plan upravljanja otpadom, kojim definise
ciljeve upravljanja otpadom na svojoj teritoriji u skladu sa Programom i regionalnim planom
upravljanja otpadom (¢lan 21). Regionalni i lokalni planovi zato predstavljaju medusobno pove-
zana planska dokumenta i prilikom pracenja regionalnog sistema potrebno ih je posmatrati zaje-
dno.

Zakon definise da se regionalni i lokalni planovi donose za period od deset godina, da se ponovo
razmatraju svakih pet godina i, po potrebi, revidiraju i donose za narednih deset godina (¢lan 22).
Posebno je znacajno da su kao sadrzaj plana predvideni i nadzor i pra¢enje mera i aktivnosti, kao
i rokovi za njihovo izvrsavanje. Upravo ovi podaci predstavljaju osnovu na kojoj se kasnije moze
proveravati $ta je planirano, ko je nadlezan za realizaciju i da li je odredena obaveza izvrSena u
predvidenom roku.

Donosenjem plana obaveze jedinica lokalne samouprave ne prestaju. Realizacija regionalnih
i lokalnih planova predmet je godiSnjeg izvestavanja. Jedinice lokalne samouprave koje su
donele regionalni plan jednom godiSnje razmatraju izvestaj o njegovoj realizaciji; svaka jedinica
lokalne samouprave jednom godisnje razmatra i izvestaj o realizaciji svog lokalnog plana. Izvestaji

! Zakon o upravljanju otpadom, https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/skupstina/zakon/2025/109/35/reg

2 Program upravljanja otpadom u Republici Srbiji za period 2022-2031. godine u delu 6.1.1. navodi da se Republika
Srbija na strateskom i investicionom nivou oslanja na opciju regionalnog upravljanja otpadom. Program daje smernice
za uspostavljanje regiona, dok izbor regiona kojem ce se prikljuciti ostaje odluka svake jedinice lokalne samouprave
u okviru decentralizovanog pruzanja usluga upravljanja komunalnim otpadom, https://pravno-informacioni-sistem.
rs/eli/rep/sgrs/vlada/drugiakt/2022/12/1/reg



se dostavljaju Ministarstvu, Agenciji za zastitu zivotne sredine (do 31. marta tekuce godine)?
i nadleznom organu autonomne pokrajine. Zakon predvida i da ministar propise sadrzinu i
obrazac ovih izvestaja.

Prilikom pracenja potrebno je imati u vidu i promene pravnog okvira tokom perioda vazenja
planskih dokumenata. Regionalni ili lokalni plan koji se trenutno sprovodi moze biti donet na
osnovu prethodnog zakona, dok su se u meduvremenu mogle promeniti obaveze koje se odnose
na njegovo sprovodenje, razmatranje, reviziju ili izvestavanje.

ZA PRACENJE JE VAZNO UTVRDITI:

sporazum kojim je rokove za ponovno razmatranje
uspostavljen region i reviziju planova

vazedi regionalni plan i lokalne planove
svih jedinica lokalne samouprave
koje ¢ine region

aktivnosti, rokove i nadlezne
aktere utvrdene planovima

godisnje izvestaje o realizaciji promene propisa znacajne
regionalnog i lokalnih planova za sprovodenje i pra¢enje planova

1.2. Javnost rada i dostupnost informacija

Mogucnost gradana da prate sprovodenje planova i rad nadleznih organa neposredno zavisi od
dostupnostiinformacija o njihovom radu. Osnov za to daje Ustav Republike Srbije?, koji garantuje
pravo na obavestenost - svako ima pravo da bude istinito, potpuno i blagovremeno obavestavan
o pitanjima od javnog znacaja i pravo na pristup podacima koji su u posedu drzavnih organa i
organizacija kojima su poverena javna ovlas¢enja (¢lan 51).

Kako je upravljanje otpadom deo oblasti zastite Zivotne sredine, za njegovo praéenje posebno
je znacajna Arhuska konvencija - Konvencija o dostupnosti informacija, uces¢u javnosti u
donosenju odluka i pravu na pravnu zastitu u pitanjima zivotne sredine®, koju je Republika
Srbija potvrdila 2009. godine. Konvencija garantuje javnosti tri grupe prava: pristup informacijama
o zivotnoj sredini, u¢eSc¢e u donosenju odluka koje se ti¢u Zivotne sredine i pristup pravnoj zastiti.

Javnost rada dalje je uredena propisima koji regulisu rad pojedinih organa i nivoa vlasti. Zakon o
drzavnoj upravi utvrduje javnost rada organadrzavne uprave, dok Zakon o lokalnojsamoupravi,
zajedno sa statutima gradova i opstina i drugim lokalnim aktima, ureduje javnost rada organa
jedinica lokalne samouprave. Za pracenje regionalnog sistema ovo je posebno znacajno jer se
veliki deo odluka o njegovom uspostavljanju i sprovodenju donosi upravo na lokalnom nivou.

3 Zakon o upravljanju otpadom, ¢lan 93.
4 Ustav Republike Srbije, https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/skupstina/ustav/2006/98/1/reg

> Zakon o potvrdivanju Konvencije o dostupnosti informacija, u¢es¢u javnosti u donosenju odluka i pravu na pravnu
zastitu u pitanjima zivotne sredine, http://demo.paragraf.rs/demo/combined/Old/t/t2009_05/t05_0421.htm



Inzenjeri zastite zivotne sredine

Za gradansko pracenje od vaznosti je i Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znacaja®, koji ureduje pravo na pristup informacijama kojima raspolazu organi javne vlasti. Jedan
od vaznih izvora predstavlja Informator o radu, koji se objavljuje u Jedinstvenom informacionom
sistemu informatora o radu’. Ovaj sistem omogucava pristup informatorima drzavnih, pokrajinskih
i lokalnih organa, javnih preduzeéa, ustanova i drugih organa vlasti, a njegovo vodenje i odrzavanje
u nadleznosti je Poverenika za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti.

Informacije potrebne za pracenje mogu se pronadiina zvani¢nim internet prezentacijama gradova
i opstina i drugih nadleznih organa, u sluzbenim listovima, materijalima i odlukama skupstina,
planskim dokumentima, programimaii izvestajima o radu, kao i u drugim javno dostupnim bazama
podataka. Kako nacin objavljivanja nije ujednacen, isti dokument ponekad je potrebno traziti kroz
vise zvanic¢nih izvora.

Ukoliko potrebna informacija ili dokument nisu javno dostupni, mogu se zatraziti koris¢enjem
prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja (videti poglavlje 5).

() GDE TRAZITI INFORMACIJE | DOKUMENTE?

@ % 888 = So ™

zvani¢ne Informatori sluzbeni dnevni redovi, planski zvani¢ne ako informacija
internet o radu listovi materijali, odluke dokumenti, baze podataka nije dostupna -
prezentacije gradova i drugi dokumenti programi nadleznih ZAHTEV ZA
nadleznih i opstina sa sednica i izvestaji institucija PRISTUP
organa, JLS skupstina o radu INFORMACIJAMA
i javnih OD JAVNOG
preduzeda ZNACAJA

¢ Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/
skupstina/zakon/2004/120/7

7 Jedinstveni informacioni sistema informatora o radu, https://informator.poverenik.rs/naslovna



MEHANIZMI UCESCA JAVNOSTI

2. MEHANIZMI UCESCA JAVNOSTI

Organizacije civilnog drustva, stru¢na javnost, pojedinci i druge zainteresovane strane mogu se
u razlic¢itim fazama ukljuciti u procese koje sprovode i za koje su nadlezni drzavni organi - od
planiranja i izrade javnih politika i propisa do pracenja njihovog sprovodenja. Izbor mehanizma
zavisi od toga u kojoj fazi se odredeni proces nalazi i Sta se u¢e$¢em Zeli postic¢i. Ove Smernice ne
daju detaljan pregled svih raspolozivih mehanizama, ve¢ izdvajaju one koji mogu biti korisni za
pracenje uspostavljanja i funkcionisanja regionalnih sistema upravljanja otpadom.

2.1. Ucesce javnosti u planiranju i izradi

Mogucnosti za ukljucivanje javnosti postoje vec¢ tokom planiranja i izrade javnih politika, propisa i
planskih dokumenata. Nacin i trenutak ukljucivanja zavise od toga o kojoj vrsti dokumenta je reg,
ko je nadlezan za njegovu izradu i donoSenje i kojim je propisima ureden postupak® Zbog toga
je prvi korak utvrditi koji dokument se priprema ili menja i upoznati se sa procedurom njegovog
donosenja, a zatim proveriti koji mehanizmi za u¢esce javnosti su predvideni.

Koristan pocetni izvor predstavlja Platforma za upravljanje javnim politikama Republickog
sekretarijata za javne politike’, koja na jednom mestu pruza informacije o celom procesu
upravljanja javnim politikama i propisima.

Za ucesce javnosti posebno je vazno razlikovati konsultacije i javnu raspravu. Konsultacije se
mogu sprovoditi tokom razlicitih faza procesa i sluze tome da se od ciljnih grupa i drugih zain-
teresovanih strana prikupe podaci, stavovi, predlozi i komentari koji mogu biti koris¢eni prilikom
pripreme resenja. Javna rasprava je kasnija faza, u kojoj se nacrt odnosno predlog dokumenta ili
propisa stavlja na uvid i komentarisanje zainteresovanoj javnosti pre usvajanja.

Vazan prakti¢an mehanizam za pracenje ovih procesa je Portal eKonsultacije'®. Portal je uspostav-
ljen kao deo Portala eUprava kako bi javnosti omogucio elektronsko ucesSce u pripremi i usvajanju
dokumenata javnih politika i propisa. Organi drzavne uprave duzni su da na njemu objavljuju
relevantne informacije o konsultacijama i javnim raspravama koje sprovode, pa se preko portala
mogu pratiti otvoreni procesi i mogucnosti za dostavljanje komentara i predloga.

Za pracenje regionalnog sistema upravljanja otpadom znacajno je pratiti i najave izrade, izmene
ili revizije planskih dokumenata i drugih propisa, kako bi se na vreme uocile promene koje mogu
uticati na dalji razvoj sistema i iskoristile mogucnosti za ucesce javnosti.

8 Postupak planiranja i izrade javnih politika i propisa ureden je ve¢im brojem propisa. Osnovni okvir predstavlja
Zakon o planskom sistemu Republike Srbije (Sluzbeni glasnik RS, br. 30/2018), dok pojedina pitanja blize ureduju
podzakonski akti, medu kojima su Uredba o metodologiji izrade dokumenata javnih politika (Sluzbeni glasnik RS, br.
20/2025, 27/2026 i 30/2026) i Uredba o analizi efekata propisa (Sluzbeni glasnik RS, br. 20/2025, sa izmenama iz 2026.
godine). U zavisnosti od vrste dokumenta, organa koji ga priprema i donosi i oblasti koju ureduje, primenjuju se i
drugi propisi i akti. Pravni okvir je tokom 2025. i 2026. godine menjan, ukljucujuci i odredbe koje ureduju konsultacije
sa zainteresovanom javnoscu. Organizacije civilnog drustva ukazale su da su izmenama iz marta 2026. u pojedinim
slu¢ajevima smanjene mogucnosti za ucesce javnosti i transparentnost procesa pripreme javnih politika i propisa,
posebno kroz moguénost izuzimanja odredenih dokumenata povezanih sa procesom pristupanja Evropskoj uniji od
sprovodenja analize efekata i konsultacija sa javnoscu.

° Platforma za upravljanje javnim politikama, https://prirucnici.rsjp.gov.rs/

1 Portal eKonsultacije, https://ekonsultacije.gov.rs/



Inzenjeri zastite zivotne sredine

Detaljnije informacije o moguénostima i metodama ukljucivanja javnosti dostupne su u Priruc-
niku za ucesce javnosti u planiranju, izradi i pra¢enju sprovodenja javnih politika i propisa’
Republi¢kog sekretarijata za javne politike.

2.2. Ucesce javnosti u pracenju sprovodenja

Ucesce javnosti ne zavriava se usvajanjem dokumenta ili propisa. Javnost moze biti ukljuc¢ena i
u pracenje njihovog sprovodenja i vrednovanje ostvarenih rezultata, a sama Platforma za
upravljanje javnim politikama pracenje'?, izveStavanje i vrednovanje obraduje kao posebne de-
love procesa upravljanja javnim politikama.

Za potrebe gradanskog monitoringa regionalnih sistema upravljanja otpadom, pracenje moze
obuhvatiti prikupljanje i analizu javno dostupnih podataka i dokumenata, pracenje realiza-
cije aktivnosti i rokova, rada nadleznih organa, radnih tela i javnih preduzeca, kao i pore-
denje planiranog sa realizovanim. Upravo ovakav pristup detaljnije je razraden u narednim
poglavljima ovih Smernica.

Znacajno je upoznati se i sa zvani¢énim mehanizmima pracenja i izvestavanja. Platforma Repub-
lickog sekretarijata za javne politike posebno obraduje $ta je predmet pracenja, korake u pracenju,
ko ga vrsi i kako se organizuje, kao i periode i vrste izveStavanja o sprovodenju dokumenata javnih
politika. Za gradanski monitoring ovi procesi predstavljaju vazan izvor podataka, jer omogucavaju
da se nalazi nezavisnog pracenja porede sa informacijama koje o realizaciji objavljuju sami nad-
lezni organi.

Nalazi gradanskog monitoringa zatim mogu biti osnov za dalje delovanje javnosti. Koji ¢e meha-
nizam biti koris¢en zavisi od onoga $to je pracenjem utvrdeno: nekada ¢e biti potrebno samo
pribaviti dokument ili dodatnu informaciju, dok u drugim slu¢ajevima nalaz moze biti osnov za
obracanje nadleznom organu ili inspekciji, podnosenje inicijative, predstavke ili prijave, ukljuci-
vanje drugih gradana i organizacija ili javno zagovaranje promene. Kada se pristupi izradi ili izmeni
dokumenta ili propisa, rezultati prethodnog monitoringa mogu posluziti i kao osnov za ucescée u
konsultacijama ili javnoj raspravi.

Na taj nacin pracenje nije samo belezenje da li je odredena obaveza izvriena. Informacije prikup-
ljene gradanskim monitoringom mogu omoguditi javnosti da reaguje na uocene probleme,
trazi objasnjenjai predlaze promene, ali i da se argumentovano ukljuci u naredni ciklus pla-
niranja. Time se povezuju dve strane ucesca javnosti opisane u ovom poglavlju - ucesce u pri-
premi dokumenata i pracenje njihovog sprovodenja.

" Priru¢nik za ucesce javnosti u planiranju, izradi i pracenju sprovodenja javnih politika i propisa, https://rsjp.gov.
rs/sr/dokumenti/prirucnik-za-ucesce-javnosti-u-planiranju-izradi-i-pracenju-sprovodenja-javnih-politika-i-propisa-2/

12 Platforma za upravljanje javnim politikama, https://prirucnici.rsjp.gov.rs/



Pracenje regionalnog sistema upravljanja otpadom moze zapocetiiz razli¢itih razloga. Povod moze
biti problem koji gradani uocavaju u svojoj sredini, neadekvatno odlaganje otpada, divlja depo-
nija, pozari, nedostatak mogu¢nosti za odvojeno sakupljanje pojedinih vrsta otpada, ali i infor-
macija o kasnjenju odredenog projekta ili potreba da se proveri da li je neka planirana aktivnost
realizovana. Pre pocetka prikupljanja podataka zato je korisno $to preciznije definisati Sta zelimo
da utvrdimo i zasto.

Cilj prac¢enja ne mora od pocetka biti Siroko postavljen. Mozemo zeleti da proverimo, na primer,
zasto jos nije izgradeno planirano reciklazno dvoriste, $ta se deSava sa izgradnjom transfer stanice
ili da li je istekao rok za realizaciju odredene aktivnosti. Sa druge strane, cilj moze biti i pracenje
uspostavljanja Citavog regionalnog sistema, sto podrazumeva veci broj institucija, dokumenata,
aktivnosti i duzi period pracenja. Od postavljenog cilja zavisice obim daljeg istrazivanja.

Vec na pocetku treba proceniti i raspolozive kapacitete za pracenje: da li aktivnost sprovodi po-
jedinac, neformalna grupa ili organizacija, koliko vremena joj se moze posvetiti i kojim znanjima i
drugim resursima raspolazemo. Pracenje Citavog regionalnog sistema moze obuhvatiti vise jedi-
nica lokalne samouprave i veliki broj dokumenata i nadleznih aktera. Ukoliko su kapaciteti ograni-
Ceni, pracenje se moze usmeriti na odredenu temu, element sistema, jedinicu lokalne samouprave
ili konkretan vremenski period.

Na pocetku je potrebno definisati i €emu ¢e rezultati pracenja sluziti i kakvoj promeni zelimo
da doprinesemo. Cilj moze biti bolje informisanje sopstvene organizacije ili lokalne zajednice,
stvaranje baze podataka za dugorocnije pracenje, informisanje gradana, ukazivanje nadleznim
organima na uocene probleme ili pokretanje aktivnosti kojima se traZzi odredena promena. Od
toga Ce zavisiti Sta se prati, ali i na koji nacin e se nalazi beleziti, predstavljati i dalje koristiti.
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Inzenjeri zastite Zivotne sredine se kao strukovna organizacija ve¢ 20 godina bave temom uprav-
lianja otpadom i zastite Zivotne sredine. Pracenje uspostavljanja regionalnog sistema za Region
Novi Sad pokrenuto je sa ciljem da se doprinese njegovoj transparentnoj realizaciji, u skladu sa
pravilima struke i uz prisustvo gradanskog monitoringa, kako bi se moguci propusti pravovremeno
uocili, a javnost bila informisana o promenama koje slede.

Potreba za pracenjem proizlazi i iz posledica koje neadekvatno upravljanje otpadom ima po Zi-
votnu sredinu i zdravlje ljudi. Zbog toga je bilo vazno utvrditi $ta je planirano, koji su rokovi postav-
ljeni, Sta je do sada realizovano i koji akteri su odgovorni za dalje uspostavljanje sistema. Uzimajuci
u obzir da uspostavljanje sistema upravljanja otpadom ima dalekosezne posledice kako na eko-
nomiju tako i na zdravlje ljudi, i da su u pitanju kapitalne investicije sa velikim brojem aktera, gra-
danski monitoring treba da doprinese da se smanji mogucnost pojave nepredvidenih aktivnosti
i prevelikih troskova. Pored toga, angazman stru¢ne javnosti dodatno doprinosi da se planirane
aktivnosti sagledaju iz vise uglova i sa aspekta najbolje dostupnih resenja, jer sama administracija
koja je zaduZena za sprovodenje projekata naj¢es¢e nema kapacitet niti potrebna predznanja da
bi mogla da isprati sve pojedinosti projekta.



Sta Zelimo da utvrdimo?
Zasto nam je to vazno?

Koliko Siroko Zelimo da postavimo pracenje?

Ko ¢e sprovoditi praéenje i koliko vremena

PRE i resursa imamo?
POCETKA Cemu ¢e rezultati sluziti
PRACENJA i kakvoj promeni zZelimo da doprinesemo?

Kada su cilj i obim pracenja definisani, slededi korak je utvrdivanje koji dokumenti su potrebni, gde
se mogu pronaci i ko su akteri odgovorni za aktivnosti koje Zelimo da pratimo. Koli¢ina materijala
zavisi¢e od postavljenog cilja: za pracenje jednog konkretnog problema moze biti dovoljan maniji
broj dokumenata, dok pracenje Citavog regionalnog sistema zahteva pregled izvora za sve jedinice
lokalne samouprave koje Cine region.

Ako je predmet pracenja regionalni sistem, medu prvim dokumentima treba pronaci sporazum
kojim su jedinice lokalne samouprave uredile regionalnu saradnju. Iz njega se moze utvrditi ko cini
region, $ta je predmet saradnje, koje su obaveze Clanica i kako je uredeno zajednic¢ko postupanje.
Sporazum moze sadrzati i informacije o telima zaduzenim za koordinaciju, osnivanju zajedni¢kog
preduzeca i drugim mehanizmima za sprovodenje planiranih aktivnosti. Potrebno je proveriti i da
li je sporazum kasnije menjan ili dopunjavan.

Sledeci korak je pronalazenje vazeceg regionalnog plana upravljanja otpadom i lokalnih planova
svih JLS koje ¢ine region. Planove treba potraziti u bazi planova upravljanja otpadom Agencije za
zastitu Zivotne sredine'®, a zatim i na zvani¢nim internet prezentacijama gradova i opstina. Ako
plan nije pronaden u bazi Agencije, to ne znaci da nije donet ili da ne postoji — potrebno je nasta-
viti pretragu drugih zvanicnih izvora.

ko ga je doneo
kada

za koji period

zasto je donet

&@IHI

na koje podrucje se odnosi

KADA PRVI PUT osnhov regionalnog povezivanja
OTVORITE PLAN, prethodni plan
PRONADITE: akcioni plan

13 Agencija za zastitu Zivotne sredine, baza planova upravljanja otpadom, https://sepa.gov.rs/planovi_otpad/



Regionalni i lokalni planovi mogu biti veoma obimni, pa za pocetak nije neophodno detaljno ana-
lizirati svaki njihov deo. U prvom citanju treba pronadi osnovne informacije: ko je i kada doneo
plan, za koji period, zbog Cega je donet, na koje podrucje se odnosi, koje JLS Cine region, na osnovu
kog sporazuma je regionalna saradnja uspostavljena, da li je postojao prethodni plan i gde se u
dokumentu nalazi akcioni plan. Akcioni plan je posebno znacajan jer vodi ka konkretnim cilje-
vima, merama, aktivnostima, rokovima i nadleznim akterima koji ¢e biti predmet detaljnije analize.

Pored sporazuma i planova, za pracenje mogu biti znacajne odluke o donosenju planova, njihove
izmene i dopune, izvestaji o realizaciji, kao i reSenja i drugi akti kojima su osnovane radne grupe,
komisije i druga tela koja su jedinice lokalne samouprave formirale za pojedine poslove vezane za
planiranje i/ili implementaciju. U zavisnosti od predmeta pracenja, mogu biti korisni i programi i
izvestaji o radu, budzetski dokumenti, projektna dokumentacija i drugi akti koji mogu pokazati Sta
je preduzeto radi realizacije planiranih aktivnosti.

Posebnu paznju treba posvetiti odlukama, resenjima i drugim akatima objavljenim u sluzbenim
listovima. Nije dovoljno zabelezZiti samo njihov naziv i broj sluzbenog lista. Treba proveriti pravni
osnov za donosenje akta, ko ga je doneo, ko ga je predlozio kada je to navedeno, datum donosenja,
dokumente i ranije akte na koje se poziva, kao i da li menja ili stavlja van snage neki prethodni akt.
Ovi podaci ¢esto otvaraju put ka drugim dokumentima vaznim za pracenje.

pravni osnov

— ko ga je doneo

.Jé. predlagaca, ako je naveden
datum
KADA PRONADETE dokumente i prethodne akte na koje se poziva
AKT U SLUZBENOM

LISTU, PROVERITE: $ta menja ili stavlja van snage

Dokumente i informacije prvenstveno treba traZziti u zvani¢nim izvorima: na internet prezentaci-
jama gradova i opstina, u sluzbenim listovima, Informatorima o radu i bazama podataka, ali i na
internet prezentacijama ministarstava, pokrajinskih organa, javnih preduzeca i drugih institucija
uklju€enih u realizaciju. Korisne mogu biti i medijske objave i vesti, posebno kao trag da odredeni
dokument, projekat ili aktivnost postoje, ali informacije pronadene na ovaj nacin, kada god je mo-
guce, treba proveriti u zvani¢cnom izvoru.

Paralelno sa prikupljanjem dokumenata potrebno je napraviti mapu aktera. Za aktivnosti koje su
predmet pracenja treba utvrditi ko je prema planu ili drugom aktu nadlezan za njihovu realizaciju,
ali i koji drugi organi, institucije, javna preduzeca i tela u njima ucestvuju.

Veca koli¢ina dokumenata brzo postaje nepregledna, narocito kada se prati vise JLS, pa je od po-
Cetka korisno napraviti jednostavnu internu evidenciju i sistem za ¢uvanje prikupljenog materijala.
Za svaki dokument mogu se beleziti naziv, JLS ili region na koji se odnosi, datum i organ koji ga je



doneo, period vazenja, izvor i link, kao i informacije ili dokumenti koji jos nedostaju. Dokumente
je korisno organizovati u unapred definisane foldere, tako da ih je moguce lako pronaci i povezati
tokom kasnije analize.
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Pra¢enje Regiona Novi Sad zahtevalo je prikupljanje dokumenata za Grad Novi Sad i sedam
opstina koje ¢ine Region. Polaznu osnovu Cinili su Sporazum o saradnji i njegove izmene (Aneks),
regionalni planovi, a zatim lokalni planovi svih ¢lanica Regiona, odluke o njihovom donosenju
i izvestaji o realizaciji. Istrazivanje je dalje vodilo ka aktima o radnim i koordinacionim telima,
dokumentima razlicitih nivoa vlasti i dokumentima zajedni¢kog javnog komunalnog preduzeca.

U praksi se pokazalo da nacin objavljivanja dokumenata nije ujednacen. Plan i odluka o njegovom
donosenju nisu uvek dostupni na istom mestu, sluzbeni listovi razli¢itih JLS organizovani su i
objavljeni na razli¢ite nacine, a pojedini dokumenti nisu pronadeni ni u ocekivanim zvani¢nim
izvorima. | sama aktuelna baza Agencije pokazuje da za deo JLS i regiona pojedini planovi nisu
dostupni Agenciji. Zato je tokom pracenja vazno razlikovati podatak da dokument nije pronaden
ili nije javno dostupan od zaklju¢ka da dokument nije donet ili ne postoji.

ORGANIZUJTE PRIKUPLJENE PODATKE

naziv naziv

JLS/region k ulogu/nadleznost

datum X aktivnosti

donosilac za koje je
odgovoran

eriod vaZenja

P J dokument

izvor/link iz kojeg ta

povezane dokumente odgovornost
proizlazi

Sta nedostaje

Nakon prikupljanja potrebnih dokumenata moze se pristupiti analizi onoga $to je planirano i
pracenju njegove realizacije. Polaznu tacku predstavlja akcioni plan, odnosno deo planskog
dokumenta u kojem su ciljevi i mere prevedeni u konkretne aktivnosti, rokove i nadlezne aktere. U
zavisnosti od cilja monitoringa, nije neophodno analizirati sve aktivnostiiz plana, mogu se izdvojiti
samo one koje se odnose na pitanje ili deo sistema koji Zelimo da pratimo.



Za svaku izabranu aktivnost potrebno je zabelezZiti najmanje Sta je planirano, ko je nadlezan za
realizaciju i koji rok je postavljen. Ukoliko se ista aktivnost pojavljuje u regionalnom i lokalnom
planu, njihove odredbe treba uporediti, jer se rokovi, nadlezni akteri ili nacin realizacije mogu
razlikovati.

Posebno je korisno proveriti i prethodne planske dokumente, ukoliko postoje, odnosno ukoliko
je konkretan region formiran ranije. Aktivnost koja se nalazi u vaze¢em planu mozda nije prvi
put planirana u njemu: mogla je biti predvidena prethodnim regionalnim ili lokalnim planom,
sa ranijim rokom za realizaciju. Povezivanjem planova moguce je pratiti kako su se odredena
aktivnost, rok ili planirano reSenje menjali tokom vremena.

Slededi korak je utvrdivanje sta je od planiranog zaista realizovano. Najvazniji izvor za to trebalo
bi da budu godidnjiizvestaji o realizaciji regionalnih i lokalnih planova. U njima treba traZiti podatke
o statusu pojedinih aktivnosti, postignutim rezultatima, razlozima za kasnjenje ili odstupanje od
plana i eventualno utvrdenim novim rokovima. Kada izvestaj nije javno dostupan, treba proveriti
da li postoji odluka ili drugi akt o njegovom razmatranju ili usvajanju, a sam izvestaj zatraziti od
nadleznog organa.

Izvestaji, medutim, ne moraju biti jedini izvor podataka o realizaciji. Informacije se mogu nalaziti
u dokumentima nadleznih organa i javnih preduzeca, budzZetskim i projektnim dokumentima,
javnim nabavkama, izvestajima radnih tela, kao i u drugim zvani¢nim izvorima. Medijske objave
i informacije dobijene od gradana mogu ukazati na promenu ili problem koji treba proveriti, ali
je za zakljucak o statusu realizacije, kada god je moguce, potrebno pronadi potvrdu u zvani¢cnom
izvoru.

Na osnovu prikupljenih podataka moze se napraviti trenutni presek stanja. Za svaku aktivnost
treba utvrditi da li je realizovana, da li je realizacija u toku ili nije zapoceta, da li je prvobitni rok
istekaoida li je umeduvremenu odreden novi rok. Ako raspolozivi podaci nisu dovoljni za pouzdan
zakljucak, i to treba evidentirati — ,nema dovoljno podataka za utvrdivanje statusa” predstavlja
nalaz monitoringa, a ne razlog da se status pretpostavi.
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U slucaju Regiona Novi Sad, poredenje dva regionalna plana i lokalnih planskih dokumenata
omogucilo je da se za pojedine elemente sistema prati kako se planiranje menjalo tokom
vremena. Za sanitarnu deponiju, transfer stanice, reciklazna dvorista i osnivanje zajedni¢kog JKP
izdvojeni su rokovi iz razlicitih planskih dokumenata, a zatim uporedeni sa podacima o njihovoj
realizaciji.

Izvestaji o realizaciji planova nisu bili javno dostupni u svim slucajevima, pa je deo dokumentacije
pribavljen putem zahteva za pristup informacijama od javnog znacaja. Dobijeni izvestaji omogucili
su da se podaci iz planova uporede sa informacijama o tome $ta je u meduvremenu realizovano,
Sta je joS u toku i gde su prvobitno planirani rokovi istekli.

Na taj nacin nije posmatrano samo da li je neka aktivnost danas realizovana, vec i kada je prvi put
bila planirana, koji su rokovi u meduvremenu istekli i koji novi rokovi su postavljeni. Za prikaz ovih
podataka koris¢ene su vremenske linije, koje omogucavaju da se na jednom mestu prikaze odnos
izmedu planiranja i realizacije.



Sta je planirano?

U kom dokumentu?

o _ Ko je nadlezan?
E _ Koji je rok?
Sta izvestaji i drugi izvori kazu o realizaciji?
ZA SVAKU Da li je rok istekao?
AKTIVNOST Da li je odreden novi rok?
ZABELEleE Trenutni status: realizovano / u toku / nije realizovano /

nema dovoljno podataka.

Kada je napravljen trenutni presek stanja, potrebno je odrediti Sta c¢e biti predmet daljeg pra-
cenja. Prioritet mogu biti aktivnosti koje nisu realizovane u predvidenom roku, aktivnosti Cija je
realizacija u toku, novi rokovi utvrdeni planskim ili drugim dokumentima, kao i pitanja za koja
tokom analize nije bilo dovoljno podataka. Nije neophodno nastaviti jednakim intenzitetom pra-
titi sve Sto je analizirano, izbor prioriteta treba povezati sa ciljem monitoringa definisanim na po-
Cetku.

Za odabrane aktivnosti korisno je napraviti jednostavan plan pracenja: Sta proveravamo, kod
kog aktera, iz kog izvora i kada. Neke informacije ima smisla proveravati periodi¢no, dok su druge
vezane za konkretan rok ili dogadaj, zavrsetak planirane aktivnosti, donosenje ili reviziju plana,
objavljivanje godisnjeg izvestaja, usvajanje programa ili budzeta. Na ovaj na¢in moguce je una-
pred oznaciti vazne datume i napraviti svojevrsne podsetnike za narednu proveru.

Tokom daljeg pracenja potrebno je azurirati ve¢ prikupljene podatke, a ne svaki put pocinjati
istrazivanje iznova. Novu informaciju treba povezati sa dokumentima i nalazima na koje se odnosi:
zabeleziti novi rok, promenu statusa aktivnosti, novi dokument ili promenu nadleznog aktera.
Na taj nacin pocetni presek stanja vremenom postaje baza koja pokazuje kako se realizacija
regionalnog sistema razvija.

Nalazi monitoringa mogu se koristiti na razli¢ite nacine, u zavisnosti od cilja koji je postavljen na
pocetku. Mogu posluziti za informisanje gradana, obracanje nadleznim organima, trazenje
dodatnih informacija ili obrazlozenja, pokretanje inicijativa, ukljuc¢ivanje drugih organi-
zacija i zainteresovane javnosti ili javno zagovaranje potrebnih promena. Pri njihovom pred-
stavljanju vazno je jasno razlikovati ono $to je potvrdeno dokumentima od pitanja za koja infor-
macije nisu dostupne ili ih tek treba proveriti.

Pracenje regionalnog sistema zato nije jednokratna analiza. Promene u realizaciji projekata, plan-
skim dokumentima, rokovima i nadleznostima zahtevaju da se plan pracenja periodi¢no prila-
godava, a prioriteti menjaju u skladu sa novim nalazima i razvojem sistema.
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Nakon pocetnog pregleda Regiona Novi Sad izdvojeni su elementi sistema koje smo prepoznali kao
posebno vazne za dalje prac¢enje. Dokumenti i nalazi prikupljeni tokom istrazivanja predstavljaju
pocetnu osnovu koja ce se dalje dopunjavati i azurirati novim podacima.

Jedan od ciljeva Inzenjera zastite zivotne sredine jeste da rezultati pra¢enja budu dostupni
gradanima i zainteresovanoj javnosti, ali i da se stvore mogucnosti za njihovo dalje ukljucivanje
u monitoring. Za aktivnosti koje jo$ nisu realizovane i rokove koji tek predstoje zato su odredeni
termini narednih provera i napravljen plan za nastavak pracenja najavljenih koraka. Kao jedan
od alata za nastavak monitoringa i ukljucivanje gradana odabrano je uspostavljanje posebne
internet stranice posvecene pracenju implementacije regionalnog sistema za Region Novi Sad,
na kojoj ¢e svidokumenti do kojih se doslo tokom istrazivanja biti dosupni, a koja ¢e se viemenom
nadogradivati i postati osnova za gradanski monitoring ne samo tokom izgradnje i uspostavljanja
samog sistema, vec i za pracenje njegovog rada i funkcionisanja.

Sta dalje pratimo?

Ko je nadlezan?

Koji je slededi vazan rok ili dogadaj?

11
Kada ponovo proveravamo stanje?
NAPRAVITE Gde ¢emo traziti novu informaciju?
PLAN, DALJEG Kako ¢emo evidentirati promenu?
PRACENJA

Sta ¢emo uraditi sa nalazom?




Inzenjeri zastite zivotne sredine

4. PRACENJE RADA REGIONALNOG JAVNOG
KOMUNALNOG PREDUZECA

Propisi koji definisu upravljanje otpadom ne odreduju osnivanje zajedni¢kog javnog komunalnog
preduzeca kao obavezan model organizovanja regionalnog sistema. U pojedinim regionima u
Srbiji, medutim, jedinice lokalne samouprave opredelile su se za osnivanje zajedni¢kog preduzeca
koje obavlja poslove znacajne za funkcionisanje regionalnog sistema. Ukoliko je takvo preduzece
osnovano ili je njegovo osnivanje planirano, ono predstavlja jednog od vaznih aktera koje treba
ukljuciti u pracenje.

Uspostavljanje regionalnog sistema podrazumeva razvoj infrastrukture i organizovanje poslova
koji povezuju vise jedinica lokalne samouprave. Zbog toga je vazno pratiti koji poslovi su
povereni regionalnom preduzecu, kako ono razvija kapacitete za njihovo obavljanje, kada
ih preuzima i kakve rezultate ostvaruje. Obim pracenja treba prilagodavati fazi razvoja samog
preduzeca i regionalnog sistema.

4.1. Utvrdivanje uloge i poslova regionalnog preduzeca

Prvi korak je utvrdivanje zbog €ega je regionalno preduzece osnovano i koje poslove treba
da obavlja. Sporazum o regionalnoj saradniji, regionalni i lokalni planovi i drugi dokumenti koji su
prethodili njegovom osnivanju mogu pokazati kakva je uloga preduzeca bila predvidena tokom
planiranja regionalnog sistema.

Zatim treba analizirati osnivacki akt preduzeca i njegove eventualne izmene. Iz njega se mogu
utvrditi delatnostii poslovi preduzeca, nacin upravljanjaiodlucivanja, kao i prava i obaveze jedinica
lokalne samouprave i/ili drugih osnivaca. Poredenjem ovih odredbi sa sporazumom i planskim
dokumentima moguce je proveriti da li je i na koji nacin prvobitno planirana uloga regionalnog
preduzeca preneta u njegov formalni delokrug rada.

Osnivacke i druge osnovne podatke o preduzecu treba traziti iz viSe zvanicnih izvora. Polazna
mesta mogu biti internet prezentacija samog preduzeca, Agencija za privredne registre i sluzbeni
listovi jedinica lokalne samouprave koje su njegovi osnivaci. Posebno kod regionalnog preduzeca
koje je formirano kao zajednickog preduzeca gradova i opstina regiona, treba imati u vidu da
se dokumenti o njegovom osnivanju mogu nalaziti u sluzbenim listovima vise JLS, jer njihove
skupstine mogu pojedinac¢no donositi akte potrebne za osnivanje i uredivanje rada zajednic¢kog
preduzeca.

Pracenje se ne zavriava utvrdivanjem poslova koji su preduzec¢u formalno povereni. Potrebno je
dalje proveravati koje od tih poslova preduzece zaista obavlja i da li se i kako njegov delokrug
menja sa razvojem regionalnog sistema.
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Za Region Novi Sad osnivanje zajednickog preduzeca predvideno je Sporazumom o saradnji iz
2010. godine, kojim su navedeni i poslovi koje bi buduce preduzece trebalo da obavlja. Njegovo
osnivanje i uloga kasnije su predvidani i regionalnim planskim dokumentima. JKP ,Regionalni
centar za upravljanje otpadom” Novi Sad formirano je tek 2024. godine.



PRACENJE RADA REGIONALNOG JAVNOG

KOMUNALNOG PREDUZECA

JKP ,REGIONALNI CENTAR ZA UPRAVLJANJE OTPADOM" NOVI SAD

Vremenska linija planiranja i realizacije

2010. 20M. 2019.

DRUGI RPUO

SPORAZUM PRVI RPUO

Predvideno Osnivanje Regionalno Osnivanje
osnivanje regionalnog preduzece regionalnog
zajednickog preduzeéa nije preduzeéa
koje ¢e upravljati
Regionalnim centrom.

regionalnog za upravljanje osnovano.
preduzeéa. i koordinacija
sistema.

Planirano:

Kad se steknu m
uslovi

Planirano: Planirano:

®

2023.

LPUO NOVI SAD

Regionalno Izgradnja
preduzeée Regionalnog
nije centra sa svim
osnovano. pripadajuéim
infrastrukturnim
objektima.

Nadlezni:
Grad /
Regionalno JKP

Planirano:

2024.

JKP OSNOVANO

JKP ,Regionalni
centar za
upravljanje
otpadom“ Novi Sad
osnovano.

Osnovano
godinu dana
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U nasem slucaju, pracenje osnivanja zahtevalo je pregled akata svih osam JLS koje ¢ine Region jer
su njiilhove skupstine najpre usvajale odluke kojima je prihvacen tekst Ugovora o osnivanju,

Da li je osnivanje preduzeca planirano
i kojim dokumentima?

Ko su njegovi osnivaci i kako je sproveden
postupak osnivanja?

Koji je vazeci osnivacki akt

i da li je kasnije menjan?

Koji poslovi su preduzedu bili namenjeni
sporazumom i planskim dokumentima?

ZA UTVRDIVANJE ULOGE
REGIONALNOG JKP
PROVERITE:

Koje delatnosti i poslove utvrduje
osnivacki akt?

Da li su osnovni dokumenti dostupni
na sajtu preduzeca, u APR-u
i sluzbenim listovima osnivaca?

4.2, Pracenje upravljanja i razvoja kapaciteta

Nakon utvrdivanja uloge i poslova regionalnog preduzeca potrebno je pratiti uspostavljanje i
funkcionisanje njegovih organa, kao i razvoj kapaciteta potrebnih za obavljanje poverenih
poslova. Polaznu osnovu predstavljaju Zakon o javnim preduzecéima, osnivacki akt i statut kon-
kretnog preduzeca, kojima su uredeni organi, njihove nadleznosti i nacin upravljanja.

Kod modela zajednickog preduzecéa posebno je vazno utvrditi na koji nacin jedinice lokalne
samouprave koje su ga osnovale uc¢estvuju u upravljanju i odlucivanju. Treba pratitiimenova-
nja i promene ¢lanova organa, trajanje njihovih mandata, kao i eventualne promene osnivackog
akta i statuta kojima se nacin upravljanja menja. ReSenja o imenovanju i razreSenju i druge odluke
osnivaca treba traziti na internet prezentacijama preduzeca i JLS, u sluzbenim listovima i drugim
zvani¢nim izvorima.
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Pracenje razvoja preduzeca treba da obuhvati i kadrovske i organizacione kapacitete. Broj i
struktura zaposlenih, unutrasnja organizacija i sistematizacija radnih mesta mogu pokazati kako
se preduzece priprema za poslove koje treba da preuzme. Ove podatke treba posmatrati tokom
vremena i povezivati sa razvojem infrastrukture i prosirivanjem poslova preduzeca.

Nije, medutim, cilj procenjivati kapacitete samo na osnovu broja zaposlenih ili pojedinac¢nih orga-
nizacionih promena. Vaznije je pratiti da li se razvoj preduzeca odvija uporedo sa poslovima
koje treba da preuzme i da li se stvaraju organizacioni, kadrovski i drugi uslovi za njihovo obav-
ljanje.

Primer - Region Novi Sad

Istrazivanje je pokazalo da uspostavljanje regionalnog sistema u Regionu Novi Sad kasni u od-
nosu na planirane rokove, a sa zakasnjenjem je osnovano i zajednicko JKP. Zbog toga je za dalje
pracenje vazno posmatrati kako se, uporedo sa razvojem sistema, razvijaju upravljacki, kadrovski
i organizacioni kapaciteti preduzeca.

Jedno od pitanja za dalje pracenje jeste prelazak sa Privremenog nadzornog odbora na Nadzorni
odbor predviden Ugovorom o osnivanju. Istrazivanje je takode pokazalo da planirano poveca-
nje broja zaposlenih nije realizovano. Ove podatke dalje ¢emo pratiti kroz programe poslovanja i
izvestaje o njihovoj realizaciji, kao i Informator o radu preduzeca.’

Da li su uspostavljeni organi predvideni

©0 osnivackim aktom i statutom i kako
/ oO® osnivaci ucestvuju u upravljanju?
7\ Ko je imenovan u organe preduzeda,

na koji period i da li je bilo promena?

Kakav razvoj kadrovskih i organizacionih
kapaciteta je planiran, a sta je realizovano?

ZA PRACENJE
UPRAVLJANJAI
KAPACITETA PROVERITE: Da li razvoj kapaciteta prati poslove

koje preduzece treba da preuzme?

4.3. Pracenje planiranog i realizovanog poslovanja

Vazanizvor za kontinuirano pracenje javnog preduzeca predstavlja Program poslovanja za odre-
denu godinu. U njemu se mogu pronaci podaci o aktivnostima koje preduzece planira, prihodima
i rashodima, investicijama, zaposlenima, planiranim nabavkama i drugim elementima poslovanja.
Na program poslovanja saglasnost daju osnivaci, pa kod zajednic¢kog JKP treba pratiti i odgovara-
juce odluke skupstina JLS koje su ga osnovale.

Za pracenje realizacije posebno su znacajni Izvestaji o stepenu uskladenosti planiranih i reali-
zovanih aktivnosti iz programa poslovanja. Oni se izraduju tromesec¢no, $to omogucava da se
realizacija prati tokom godine, a izves$taj za period od 1. januara do 31. decembra daje pregled cele

14 O koris¢enju programa poslovanja i izvestaja o njihovoj realizaciji za potrebe pracenja detaljnije u poglavlju 4.3.
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poslovne godine. Ovi dokumenti omogucavaju neposredno poredenje onoga 5to je programom
poslovanja planirano sa podacima o njegovoj realizaciji. Zakon o javnim preduzec¢ima'® predvida
tromesecno izvestavanje o stepenu uskladenosti planiranih i realizovanih aktivnosti.

U zavisnosti od cilja monitoringa, mogu se pratiti realizacija planiranih aktivnosti, prihodi i rashodi,
investicije, broj i struktura zaposlenih i drugi podaci povezani sa razvojem preduzeca i poslovima
koje treba da preuzme. Posebno je korisno uporedivati dokumente iz vise uzastopnih godina: tako
se mogu uociti aktivnosti koje se ponovo planiraju, a nisu realizovane, promene planova i poste-
peni razvoj kapaciteta preduzeca.

Dodatni izvor predstavljaju planovi i postupci javnih nabavki. Kada je za odredenu planiranu
aktivnost potrebna nabavka opreme, usluga ili radova, moze se proveriti da li je nabavka planirana,
dalije postupak pokrenut i kakav je njegov ishod. Na taj nacin moguce je povezati program poslo-
vanja, njegovo izvrienje i konkretne korake preduzete radi realizacije planiranih aktivnosti.

Primer - Region Novi Sad

U programima poslovanja JKP ,Regionalni centar za upravljanje otpadom” Novi Sad za tri pos-
matrane godine ponavljaju se isti preduslovi za pocetak potpunog funkcionisanja regionalnog
sistema: donosenje novih lokalnih odluka, zakljucivanje ugovora sa preduze¢ima nadleznim za
prikupljanje komunalnog otpada, obezbedivanje potrebnih dozvola i utvrdivanje cene tretmana i
odlaganja otpada. Njihovo ponavljanje pokazalo je da je upravo ove aktivnosti potrebno nastaviti
pratiti.

Izvestaji o stepenu uskladenosti planiranih i realizovanih aktivnosti, medutim, ne omogucavaju
da se utvrdi stepen realizacije svakog od navedenih zadataka. Istovremeno, iz drugih dokumenata
prikupljenih tokom istrazivanja vidi se u¢es¢e JKP u pojedinim aktivnostima i projektima poveza-
nim sa uspostavljanjem regionalnog sistema, koje nije vidljivo iz ovih izvestaja.

Sta je predvideno Programom poslovanja
za tekuéu godinu?

Sta tromesecni izvestaji pokazuju o realizaciji
o0l planiranih aktivnosti?

Sta je na kraju godine realizovano, a $ta nije?

Da li se iste nerealizovane aktivnosti ponovo

KOD PRACENJA pojavljuju u narednom Programu?
POSLOVANJA Da li su razlozi odstupanja navedeni?

PROVERITE Da li podatke treba proveriti i ukrstiti
sa drugim izvorima?

1> Zakon o javnim preduzecima, https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/skupstina/zakon/2016/15/1/reg,
Uredba o utvrdivanju elemenata godisnjeg programa poslovanja za 2026. godinu, odnosno trogodisnjeg programa
poslovanja za 2026-2028. godine javnih preduzeca u drugih oblika organizovanja koji obavljaju delatnost od opsteg

interesa ciji je osniva¢ autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave, https://pravno-informacioni-sistem.rs/
eli/rep/sgrs/vlada/uredba/2025/103/5/reg
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Zbog toga je za pracenje rada regionalnog JKP vazno ukrstati programe poslovanja i izvestaje sa
drugim dokumentima i informacijama prikupljenim tokom pracéenja regionalnog sistema. Podatak
koji nije pronaden u jednom dokumentu ne znaci nuzno da odredena aktivnost nije sprovedena,
vec da njen status treba proveriti iz drugih dostupnih izvora.

4.4. Pracenje preuzimanja poverenih poslova i rezultata rada

Osnivanje regionalnog preduzeca i definisanje njegovih poslova ne znaci da ono odmah pocinje
da ih obavlja. Posebno tokom uspostavljanja regionalnog sistema je potrebno pratiti koje poslove
preduzece zaista preuzima, kada pocinje da ih obavlja i kako se njegov stvarni obim rada menja
tokom vremena.

Polaznuosnovu predstavljaju posloviutvrdeniosnivackim aktomiaktivnosti planirane programima
poslovanja, ali podatke treba povezivati i sa dokumentima koji se odnose na implementaciju
regionalnog sistema. Izvestaji o realizaciji planova, projektna dokumentacija, dokumenti nadleznih
organa i drugi zvanicni izvori mogu pokazati da regionalno preduzece vec ucestvuje u odredenim
aktivnostima i pre nego $to regionalni sistem po¢ne da funkcionise u punom obimu.

Kada preduzece poc¢ne da obavlja delatnosti zbog kojih je osnovano, potrebno je pratiti i rezultate
njegovog rada. Koji podaci ¢e biti relevantni zavisi¢e od konkretnih poslova koje je preduzece
preuzelo, pa se i obim monitoringa viemenom moze prosirivati.

Primer - Region Novi Sad

JKP ,,Regionalni centar za upravljanje otpadom” Novi Sad jos nije pocelo da obavlja svoju preteznu
delatnost - tretman i odlaganje neopasnog otpada. To, medutim, ne znaci da preduzeée nema
ulogu u teku¢em procesu uspostavljanja regionalnog sistema. Tokom istrazivanja, u drugim doku-
mentima pronadeni su podaci o njegovom ucescu u pojedinim projektima i aktivnostima vezanim
za implementaciju sistema, ali te aktivnosti nisu vidljive u programima poslovanja i izvestajima
analiziranim u prethodnom koraku.

U daljem pracenju vazno je utvrdivati koje poslove JKP postepeno preuzima i kakvu ulogu ima u
realizaciji pojedinih elemenata regionalnog sistema. Kada Regionalni centar po¢ne da funkcio-
niSe, pracenje ¢e moci da se prosiri i na konkretne rezultate obavljanja poverenih poslova.

Koje od poverenih poslova preduzece zaista obavlja?

Da li u¢estvuje u projektima i aktivhostima
uspostavljanja regionalnog sistema i u kojoj ulozi?

Da li se pojavljuju novi poslovi koje preduzece
postepeno preuzima?

ZA PRACENJE Da li se podaci o njegovim aktivhostima podudaraju

STVARNOG OBIMA u razlicitim izvorima?

RADA PROVERITE: Kada preduzece poéne da obavlja svoju delatnost,
koji rezultati njegovog rada mogu da se prate?
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5. PRISTUP INFORMACIJAMA OD JAVNOG ZNACAJA
KAO ALAT ZA PRACENJE

Kada dokument ili informacija potrebna za monitoring koji radite nije javno dostupna, jedan od
osnovnih mehanizama za njeno pribavljanje jeste zahtev za pristup informacijama od javnog
znacaja. Pravo na pristup informacijama uredeno je Zakonom o slobodnom pristupu informa-
cijama od javnog znacaja'®, a za njegovu zastitu nadleZan je Poverenik za informacije od javnog
znacaja i zastitu podataka o li¢nosti'’.

Informacija od javnog znacaja je informacija kojom raspolaze organ javne vlasti, koja je nastala
u radu ili u vezi sa njegovim radom, sadrzana je u odredenom dokumentu i odnosi se na ono o
¢emu javnost ima opravdan interes da zna. Pravo na pristup pripada svakome pod jednakim
uslovima - zahtev moZete podneti kao fizicko lice ili u ime organizacije, pri ¢emu niste duzni da
obrazlazete zbog ¢ega vam je informacija potrebna. Pravo obuhvata mogucnost da saznate da
li organ poseduje odredenu informaciju, izvrdite uvid u dokument, dobijete njegovu kopiju ili
zatraZite da vam ona bude dostavljena, ukljucujuci i elektronskim putem.

Informacije se traze od organa javne vlasti koji njima raspolaze. Za potrebe pra¢enja regionalnog
sistema to mogu biti, izmedu ostalog, gradovi i opstine, njihovi organi i sluzbe, ministarstva
i pokrajinski organi, javna preduzeca i drugi subjekti na koje se Zakon primenjuje. Pre slanja
zahteva korisno je proveriti internet prezentaciju organa i njegov Informator o radu'® - trazena
informacija moZzda je vec objavljena.

U Informatoru se mogu pronadi i podaci o licu zaduzenom za postupanje po zahtevima za
pristup informacijama od javhog znacaja, kao i adrese i mejl adrese na koje se zahtev moze poslati.
Informatori organa vlasti objavljuju se i kroz Jedinstveni informacioni sistem informatora o radu
koji vodi Poverenik.

Zahtev treba da sadrzi podatke o organu kojem se upucuje, podatke o traziocu i Sto precizniji
opis informacije koja se trazi. Nije obavezno koristiti poseban formular — organ mora razmotriti i
zahtev koji nije podnet na obrascu. Nasa preporuka je da koristite obrazac, jer vec sadrzi potrebne
elemente zahteva. Obrazac je dostupan na internet prezentaciji Poverenika. Za potrebe
monitoringa regionalnog sistema korisno je navesti sto vise poznatih podataka koji mogu olaksati
pronalaZenje dokumenta: njegov naziv, godinu ili period na koji se odnosi, naziv organa koji ga je
doneoiisli¢no.

16 Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/
skupstina/zakon/2004/120/7/reg

17 Zvanicna internet prezetnacija Poverenika, https://poverenik.rs/
'® Jedinstveni informacioni sistem informatora o radu, https://informator.poverenik.rs/naslovna

' Obrazac zahteva, https://poverenik.rs/formulari/
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Zahtev se moze dostaviti i elektronskom postom. Ukoliko ga 3aljete mejlom, obavezno naznacite
da trazite potvrdu prijema elektronske poste - na taj nacin organ kome se obracate potvrduje da
je vas zahtev primio. Zahtev, poslatu poruku, potvrdu prijema i kasniji odgovor organa sacuvaju
zajedno. Za potrebe monitoringa vazno je imati dokaz o tome Sta je trazeno, kome je zahtev
upucen i kada je primljen, jer od datuma prijema pocinju da teku rokovi za postupanje.

Organ je, po pravilu, duzan da postupi bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od
prijema zahteva. Ako iz opravdanih razloga nije u mogu¢nosti da postupi u tom roku, duzan
je da o tome obavesti trazioca, navede razloge i odredi naknadni rok, koji ne moze biti duzi od
40 dana od prijema zahteva. Za monitoring Zivotne sredine posebno je znacajan izuzetak: ako
se zahtev odnosi na informaciju od znacaja za ugrozavanje ili zastitu zdravlja stanovnistva i
zivotne sredine, rok je najkasnije 48 sati.

Pravo na pristup informacijama ipak nije apsolutno. Zakon predvida situacije u kojima pristup
moze biti ograni¢en radi zastite drugih legitimnih interesa. Postojanje takvog razloga ne znaci
nuzno da ceo dokument mora ostati nedostupan - kada je moguce izdvojiti zasticene podatke,
moze se omoguciti pristup ostatku dokumenta. Koje su konkretne situacije u kojima pravo moze
biti ograni¢eno moze se proveriti u Zakonu i na internet prezentaciji Poverenika.

Ako organ ne postupi po zahtevu u zakonskom roku, moguce je podneti zalbu Povereniku zbog
,Cutanja uprave”. Zalba se moZe podnetii protiv resenja organa kojim je zahtev odbijen ili odbacen,
kao i u drugim slucajevima kada organ nije omogucio pristup informacijama u skladu sa Zakonom.
Kada je organ doneo resenje, Zalba Povereniku podnosi se u roku od 15 dana od dostavljanja
resenja traziocu. Kod ,¢utanja uprave” zalba se podnosi nakon isteka zakonskog roka u kojem je
organ bio duzan da postupi. Poverenik je za razlicite situacije pripremio odgovarajuce obrasce,
ukljucujuci zalbu zbog ¢utanja uprave, Zalbu protiv odluke kojom je zahtev odbijen ili odbacen i
Zalbu zbog nedobijanja trazenih informacija.

Za detaljna pravila postupka, aktuelne obrasce, primere i informacije o pravnoj zastiti najbolje je
konsultovati zvani¢nu internet prezentaciju Poverenika za informacije od javnog znacaja i
zastitu podataka o li¢nosti.?°

Primer - Region Novi Sad

Tokom istrazivanja za Region Novi Sad deo dokumenata potrebnih za praéenje nije bio javno dostu-
pan, pa su za njihovo pribavljanje koris¢eni zahtevi za pristup informacijama od javnog znacaja.
Na ovaj nacin pribavljeni su, izmedu ostalog, pojedini izvestaji o realizaciji regionalnog i lokalnih
planova, koji su zatim koriS¢eni za poredenje planiranih aktivnosti sa podacima o njihovoj realizaciji.

20 Zvani¢na internet prezetnacija Poverenika, https://poverenik.rs/



PRISTUP INFORMACIJAMA OD JAVNOG ZNACAJA

KAO ALAT ZA PRACENJE 25

Zahtevi su upucivani elektronskom postom, uz molbu za potvrdu prijema, a poslati zahtevi,
potvrde i dobijeni odgovori ¢uvani su zajedno sa ostalom dokumentacijom istrazivanja. Zahtevi
za pristup informacijama koris¢eni su kao alat za pribavljanje podataka koji su nedostajali za
sprovodenje monitoringa - kako za pracenje uspostavljanja celog regionalnog sistema, tako i za
pracenje rada JKP “Regionalni centar za upravljanje otpadom” Novi Sad.

e Proverite sajt organa i njegov Informator o radu.

T T E— e Utvrdite koji organ raspolaze informacijom koja

vam je potrebna.
</>  Sto preciznije navedite $ta trazite.

/ o Ako zahtev saljete elektronski, trazite i saCuvajte
potvrdu prijema.

KADA INEORMACIJA | ° Evidentirajte datum prijema zahteva i pratite rok
NIJE JAVNO za postupanje.
DOSTUPNA:

e Ako odgovor izostane ili vam pristup informacijama
nije omogucen, proverite mogucnost podnosenja
Zalbe Povereniku.
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6. KORISCENJE INTERNET PRETRAGE
1 Al ALATA U MONITORINGU

Veliki deo podataka potrebnih za gradanski monitoring danas se pronalazi putem interneta. Pored
klasicnih internet pretrazivaca, sve ¢esce se koriste pretrage koje nude odgovore generisane uz
pomo¢ vestacke inteligencije (Al), kao i razliciti Al alati koji mogu da pretrazuju, analiziraju i
porede velike koli¢ine informacija. Njihova pravilna upotreba moze znacajno da ubrza istrazivanje,
ali ne menja osnovno pravilo monitoringa - svaki podatak na kojem zasnivamo nalaz mora biti
moguce proveriti u originalnom dokumentu ili drugom pouzdanom izvoru.

Al alati mogu biti posebno korisni kada je potrebno pronaci dokument medu velikim brojem
rezultata, pretraziti sluzbene listove i internet prezentacije institucija, izdvojiti relevantne delove
obimnog dokumenta, uporediti vise dokumenata ili napraviti poc¢etnu hronologiju dogadaja. Al
moze pomodi u Citanju i analizi dokumenta, ali ne treba da zameni ¢itanje delova dokumenta na
kojima se zasniva konacni zakljucak.

Vazno je ne zaboraviti da isti Al alati mogu ponuditi i netacne, nepotpune ili zastarele informacije.
Odgovor moze pogresno povezati dva dokumenta, navesti pogresan datum ili broj sluzbenog
lista, koristiti propis koji vise nije vazedi ili predstaviti sopstveni zaklju¢ak kao podatak sadrzan
u dokumentu. Poseban oprez potreban je kada odgovor sadrzi veoma precizne podatke — naziv
akta, datum, ¢lan propisa, ime osobe ili broj sluzbenog lista. To Sto je odgovor precizan i uverljivo
formulisan ne znaci da je podatak tacan.

Zbog toga Al odgovor ne treba koristiti kao izvor kojim se dokazuje nalaz monitoringa. Kada alat
pronade podatak koji je vazan za istrazivanje, potrebno je otvoriti izvor na koji se poziva i proveriti
da li dokument zaista postoji i Sta u njemu zaista pise. Kada pratimo propise, treba proveriti i
da li je koriS¢ena vazeca verzija; kod planskih dokumenata - da li je re¢ o usvojenom dokumentu i
njegovoj konacnoj verziji; kod odluka i reSenja — da li postoje kasnije izmene, dopune ili akt kojim
su stavljeni van snage.

Vazno je proveriti i izvor informacije. Prednost treba dati zvani¢nim izvorima - sluzbenim
listovima, pravnim bazama nadleznih institucija, internet prezentacijama drzavnih, pokrajinskih i

Za svaku informaciju i podatak proverite:
Da li izvor zaista postoji?
Da li je zvanic¢an?

Da li podatak zaista pise u navedenom dokumentu?

Da li je dokument vazedi i konacan?

Postoje li kasnije izmene?

Al JE POMOCNIK, Da li datum, rok, broj sluzbenog lista

Vi STEV y i ¢lan propisa odgovaraju originalu?
ISTRAZIVAC

Da li je u pitanju podatak iz izvora ili zakljucak
koji je izveo Al?




KORISCENJE INTERNET PRETRAGE | Al ALATA

U MONITORINGU

lokalnih organa, javnih preduzeca i drugim zvani¢nim bazama. Medijski tekst, objava na drustvenoj
mrezi ili drugi sekundarni izvor mogu biti dragocen trag za dalje istrazivanje, ali kada je moguce,
podatak na kojem zasnivamo zaklju¢ak treba potvrditi u primarnom izvoru. Isto pravilo vazi bez
obzira na to da li smo do informacije dosli samostalnom internet pretragom ili nam je pomogao
Al alat.

Internet pretraga i Al alati mogu znacajno da olak3aju i ubrzaju gradanski monitoring, ali je vazno
jasno razlikovati njihovu ulogu od uloge izvora na kojem se zasniva nalaz. Al rezultat moze biti
pocetak istrazivanja i put do dokaza - ali nije dokaz sam po sebi.
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Istrazivanje sprovedeno na primeru Regiona Novi Sad predstavlja pocetni presek stanja, ali je
njegova puna vrednost u tome da posluzi kao osnova za kontinuirano pracenje daljeg uspo-
stavljanja i, kasnije, funkcionisanja regionalnog sistema upravljanja otpadom. Dokumenti koji su
tokom istrazivanja prikupljeni, utvrdeni rokovi, nadlezni akteri i status pojedinacnih aktivnosti
predstavljaju pocetnu bazu koja ¢e se dalje dopunjavati i azurirati kako se sistem bude razvijao.
Za aktivnosti koje jo$ nisu realizovane i rokove koji tek predstoje ve¢ su odredeni termini narednih
provera, kako pracenje ne bi zavisilo samo od povremenog interesovanja ili pojave konkretnog
problema.

Kao osnovni alat za nastavak monitoringa napravili smo posebnu internet stranicu posvecenu
pracenju regionalnog sistema upravljanja otpadom za Region Novi Sad. Na jednom mestu
ovde su dostupni dokumenti prikupljeni tokom istrazivanja, osnovne informacije o planiranim ele-
mentima sistema, akterima odgovornim za njihovu realizaciju, postavljenim rokovima i trenutnom
statusu aktivnosti. Sadrzaj stranice nije zavrsen njenim objavljivanjem, ve¢ ¢e se dopunjavati no-
vim dokumentima i informacijama i beleziti promene utvrdene tokom daljeg monitoringa. Na taj
nacin pocetni presek stanja vr.emenom treba da preraste u svojevrsnu javno dostupnu eviden-
ciju razvoja regionalnog sistema.

U kapacitetima kojima raspolazemo, i u narednom periodu ¢emo nastaviti sa pra¢enjem: rada i
razvoja JKP "Regionalni centar za upravljenj otpadom" Novi Sad - kao zajednickog preduzece koje
treba da rukovodi Regionalnim centrom kada bude uspostavljen, izgradnje i rada regionalne sani-
tarne deponije, transfer stanica i predvidenih deset reciklaznih dvorista.

Nalazi do kojih budemo dolazili nece sluziti samo za aZuriranje internet stranice ve¢, u zavisnosti
od toga Sta monitoring pokaZe, mogu biti osnov za trazenje dodatnih informacija ili obrazloZenja
od nadleznih, obracanje institucijama, pokretanje inicijativa, uklju¢ivanje drugih organizacija i
stru¢ne javnosti, informisanje gradana i medijaiili javno zagovaranje potrebnih promena. U procesu
pripreme novih planskih dokumenata iliizmene postojecih, prikupljeni podaci mogu predstavljati
i osnov za argumentovano ucesce javnosti u konsultacijama i javnim raspravama.

Kada su u pitanju gradani, oni u ovom modelu nisu zamisljeni samo kao korisnici informa-
cija, veci kao ucesnici u monitoringu i aktivni ¢lanovi zajednice koji od nadleznih organa ocekuju
i traze transparentan rad i odgovoran odnos prema upravljanju otpadom i zastiti zivotne sredine.

Uz pomoc sajta, gradani mogu da:

PRATE razvoj i uspostavljanje sistema upravljanja otpadom u Regionu Novi Sad - kroz objedi-
njene dostupne informacije i dokumente na jednom mestu;

AKTIVNO SE UKLJUCE u detaljnije pracenje pojedinacnih elemenata regionalnog sistema — pove-
zivanjem sa organizacijama civilnog drustva i neformalnim grupama zainteresovanim za unapre-
denje sistema upravljanja otpadom u svih osam JLS koje ¢ine Region;
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DOPRINESU TRANSPARENTNOSTI procesa implementacije — dostavljanjem informacija i doku-
menata koji trenutno nisu javno dostupni, ukljucujudi i dokumente pribavljene putem zahteva za
pristup informacijama od javnog znacaja, koji mogu biti uklju¢eni u zajednicki fond dokumenata.

Dostupnost prikupljenih podataka $iroj javnosti vazna je za povecanje transparentnosti celog
procesa. Posebna internet stranica moze da objedini informacije koje su trenutno rasute izmedu
razli¢itih institucija i izvora i predstavi ih na nacin koji je gradanima jednostavniji za koris¢enje.
Takav alat, medutim, ne moze niti treba da zameni obavezu nadleznih institucija i regi-
onalnog JKP da pravovremeno, pregledno i proaktivno objavljuju informacije o svom radu.
Dugoro¢no odrziv model podrazumeva upravo da podaci o razvoju i funkcionisanju sistema budu
dostupni prvenstveno iz zvani¢nih izvora, posebno imajuci u vidu da se rad ovih institucija i pre-
duzedca finansira javnim sredstvima.

Dok takav nivo transparentnosti ne postane redovna praksa, vaznu ulogu imaju organizacije civil-
nog drustva, neformalne grupe, stru¢na javnost i sami gradani. InZzenjeri zastite Zivotne sredine su
ovim istrazivanjem i uspostavljanjem sajta postavili pocetnu osnovu za dugorocnije pracenje regi-
onalnog sistemai, u skladu sa raspolozivim kapacitetima, nastavice da je razvijaju. [deja, medutim,
nije da pracenje ostane aktivnost jedne organizacije, ve¢ da se postepeno prosiruje krug ljudi i
organizacija koji mogu da doprinesu informacijama, ukazu na probleme i prate kako nadlezni na
njih odgovaraju.

Na ovaj nacin gradanski monitoring ne zavrsava objavljivanjem jednog izvestaja, ve¢ postaje pro-
ces koji prati razvoj regionalnog sistema zajedno sa njegovim uspostavljanjem i kasnijim funkcio-
nisanjem. Ukljucivanje gradana u pronalaZenje informacija, prepoznavanje problema i pracenje
postupanja nadleznih moze doprineti tome da briga o stanju zivotne sredine postane konkret-
na gradanska praksa - da ljudi znaju Ssta mogu da prate, gde mogu da pronadu informacije,
kome mogu da se obrate i kako mogu da doprinesu promeni.

Pracenje regionalnog sistema nije posao jedne

@) organizacije. Gradani, organizacije civilnog drustva,

? neformalne grupe i stru¢njaci mogu doprineti informacijama,
& & dokumentima, iskustvom ili neposrednim ukljuc¢ivanjem
u dalje pracenje.

Ako Zelite da se ukljucite u gradanski monitoring

2ELITE regionalnog sistema upravljanja otpadom

DA SE za Region Novi Sad ili podrzite njegov nastavak,
- kontaktirajte InZzenjere zastite Zivotne sredine.

UKLJUCITE?

activity4sustainability.org
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